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CONTRACT DE PRESTARI SERVICIT
Nr. Certsign .42/ 8. %4x e 3o

Contractul este tncheiat tntre:

AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, cu sediul in Str. Stavropoleos, nr. 6, etaj
3 Bucuresti, Sector 3, cod postal 030084 telefon/fax 0213 101386, cod fiscal 16460641, cont trezorerie
RO78TREZ23A510104200130X, deschis la ATCPMB, reprezentatd legal prin presedinte, dl. Toni
Grebld, numita in continuare ,,A chizitor”

si

CERTSIGN S.A., cu sediul in Bucuresti, Sos. Oltenitei nr. 107A, corp ClI, et.1, camera 16,
sector 4, inregistrati la oficiul Registrul Comertului sub nr. J40/484/ 17.01.2006, C.U.I. 18288250, avand
cont de trezorerie RO19TREZ7005069XXX006128 deschis la A.T.C.P. MUNICIPIUL BUCURESTI,
reprezentatd legal de dl. Emilian Drigan, in calitate de Director BU Arhivare numiti in continuare
»Prestator",

(denumiti colectiv” Partile” si individual” Partea™)
1. DEFINITH

1.1 Contractul va insemna prezentul document, semnat de Pérti, inclusiv toate modificarile si anexele
sale si toate documentele incluse in prezentul prin referire.

1.2 Servicii de Arhivare vor insemna activititile efectuate de citre Prestator, in conformitate cu
conditiile contractuale si descrise in Anexa I la acest Contract, denumite in continuare Serviciile.

1.3 Servicii conexe vor insemna activititi realizate de Prestator in legaturd cu Serviciile (cum ar fi:
servicii de arhivare fizica: sortare, ordonare, indosariere, legare, scoatere din arhiva, livrare, opisare etc.),
precum si produse aferente Serviciilor (cum ar fi: cutii de stocare documente, consumabile pentru
sigilare cutii), astfel cum sunt descrise in Anexa I la acest Contract.

1.4 Raportul de activitate pentru luna in curs va insemna documentul emis de Prestator si aprobat de
Achizitor care confirmi corespondenta calitativi sl cantitativd a Serviciilor efectuate cu cerintele
contractuale si ale proceselor verbale si fiselor de inventar incheiate intre reprezentantii péartilor, conform

~  Anexei III la acest Contract. Acest document va reprezenta, aldturi de facturd, baza de plati pentru
serviciile Prestatorului. Modelul acestuia este cel previzut in Anexa IT la acest Contract s1 va fi nurmit in
continuare Raportul de activitate.

1.5 Zi lucritoare va insemna o zi lucritoare in Romania, in cadrul unui program de lucru de la ora 9
am.lal7 p.m.

1.6 Zi va Insemna o zi calendaristicd, dacd nu se mentioneaza altfel in acest Contract.

1.7. Depozitul de stocare documente este spatiul special amenajat de Prestatpr si autorizat de Arhivele
Nationale n temeiul Legii nr. 16/1996 pentru derularea activitailor specifice de arhivare si stocare
documente.

2. SCOPUL SI DURATA CONTRACTULUI

2.1. Scopul incheierii acestui Contract este prestarea de Servicii de depozitare arhiva — cutii T2 (Servicii
de Arhivare) si Servicii de relocare cutii T2 de la sediul Autoritdtii Electorale Permanente la depozitul
de arhivd certSIGN (Servicii conexe si produse aferente Serviciilor), astfel cum acestea sunt previzute
iIn Anexa I (Lista de prefuri i servicii) de catre Prestator in favoarea
Achizitorului, la tarifele prevazute in Anexa I si in conditiile prevazute in prezentul Contract, Th Anexa
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[II — Cerinte operationale §i proceduri de lucru si in Propunerea comerciald a Prestatorului (care face
parte integrantd din contract).

2.2. In baza scopului de mai sus, Prestatorul va presta Serviciile si Serviciile conexe in conformitate
cu conditiile contractuale. Lista de prefuri si descrierea in detaliu a Serviciilor si Serviciilor conexe sunt
specificate In Anexa [.

2.3. Durata prezentului Contract va fi de 12 luni, incepand cu data semniirii acestuia, pani la
data de 31.12.2024, inclusiv.

2.4. Prezentul Contract poate inceta in conformitate cu prevederile Articolului 16 INCETARE de mai
jos.

2.5. Termenele de prestare a serviciilor care fac obiectul prezentului contract urmeaza a fi convenite de
ambele parti.

2.6. Durata contractului se poate prelungi pentru perioadd de maxim patru luni, in conditiile prevazute
de dispozitiile art.165 din H.G. nr.395/2016, sub conditia existentei resurselor financiare bugetare
alocate cu aceastd destinafie.

3. PRETUL CONTRACTULUI ST MODALITATEA DE PLATA

3.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil
Prestatorului de citre Achizitor, nu poate depisi suma de 105.882 lei fara TVA, respectiv 125.999,58
lei cu TVA 19%.

3.2 Plata pentru serviciile prestate la prefurile stabilite de citre Parti in Anexa I se va face prin ordin de
platd in lei, in termen de 30 (treizeci) zile de la data primirii facturii de citre Achzitor. [ntrucat
cantititile ce fac obiectul prezentului contract sunt estimative, se va factura in functie de volumul
real executat, conform Proceselor Verbale, cu respectarea art. 3.1. Achizitorul declard cd este de
acord ca Prestatorul si emitd facturi electronice si si i le transmitd prin mijloace electronice, conform
prevederilor legale in vigoare, respectiv prin sistemul RO-eFactura si pe e-mail la adresa mentionata la
pct. 3.6. de mai jos.

3.3 Prestatorul va emite céte o facturd in primele 10 zile ale lunii urméatoare prestarii serviciilor care va

cuprinde:
- pretul pentru Servicii la tariful reglementat in Anexa [ pentru cantitatea de documente stocate in luna
anterioara;

- pretul pentru Serviciile conexe prestate in Juna anterioara emiterii facturii.

Factura se va emite in baza Raportului de activitate emis de Prestator si acceptat de Achizitor,
conform dispozitiilor din Anexa II 1a acest Contract. Prestatorul va emite Raportul de activitate, aga cum
este descris in Anexa II, in primele 5 zile lucritoare din luna urmatoare si il va comunica electronic de
+ndatd Achizitorului care are la dispozitie 5 zile lucritoare pentru a-1 aproba si de a-] transmite prin e-
mail 1a adresa de la care acesta a fost transmis. tn cazul in care in acest termen Achizitorul nu rdspunde,
Prestatorul considerd ci Raportul de activitate a fost acceptat de catre Achizitor. In cazul in care
Achizitorul nu este de acord cu continutul Raportului de activitate si aduce la cunostinta Prestatorului in
termenul de 5 zile lucritoare aritat mai sus, Prestatorul va emite factura la valoarea cuprinsa in Raportul
de activitate, iar in cazul in care sustinerile Achizitorului sunt intemeiate, eventualele diferenfe vor fi
evidentiate in factura din luna urmatoare.

3 4 Plata este considerati ficuti la data la care contul Prestatorului a fost creditat cu suma datoratd de
Achizitor.

3.5. Toate facturile vor mentiona separat valoarea T.V.A.

3.6. Facturile si Raportul de activitate pentru Serviciile si Serviciile conexe prestate vor fi trimise la:
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Nume Companie | Responsabil E-mail Telefon/fax Adresa
Autoritatea :
Electorala registratura{@roaep.ro
Permanentd

4. PROCEDURI OPERATIONALE

4.1 Achizitorul va respecta cerintele operationale ale Prestatorului privind cutiile pentru stocare,

volumele de livrare/ridicare, securitatea, accesul la depozitul in care sunt stocate documentele si alte

aspecte operationale cuprinse In Anexa III la acest Contract. Achizitorul confirmi ca a luat cunostintd
de aceste cerinte operationale. Prestatorul va notifica Achizitorul despre orice modificare efectuatd cu

privire la cerintele operationale cuprinse in Anexa III.

4.2 Achizitorul va utiliza numai cutiile de depozitare ale Prestatorului, dacé partile nu hotirasc In mod

expres altfel. Prestatorul nu va rispunde de nicio pierdere sau prejudicii rezultdnd din nerespectarea de

cétre Achizitor a cerintelor operationale ale Prestatorului, specificate in acest contract si In Anexa II1.

4.3 Conform Anexei IIl, orice cutie cu documente nou creatd va fi predati Prestatorului numai insotita

de Fisa de inventar Cutii si Fisa de inventar Dosare, atunci cénd in cutii se afla dosare inventariate. Daca

Achizitorul returneaza in depozitul Prestatorului o cutie ce a fost deja inventariatd/inregistrata in sistem

cu modificéri asupra continutului sdu, este obligat sa refacd Fisa de inventar Cutie/Dosare.

4.4 Achizitorul nu va stoca in depozitul Prestatorului materiale inflamabile, explozive, toxice, narcotice,

radioactive sau altfel periculoase sau nesigure ori materiale organice care atrag rozatoarele ori a céror

stocare sau manipulare este ilegald sau orice materiale reglementate de legea sau regulamentele locale
privind protectia mediului sau materialele periculoase. Achizitorul nu va stoca in depozitul Prestatorului
instrumente negociabile, bijuterii, cecuri sau alte articole avind valoare intrinseca.

4.5 Pentru prestarea anumitor Servicii conexe, Prestatorul va folosi spatii apartindnd Achizitorului. In

acest sens, Achizitorul garanteazd cé spatiile sale, In care angajafii Prestatorului presteazi Servicii

conexe, sunt sigure si libere de orice materiale periculoase si indeplinesc conditiile minime previzute in
legislatia privind sénitatea si securitatea In munca. Daci angajatii Prestatorului sunt solicitati sd presteze

Serviciile In spatiile Achizitorului, Achizitorul i va informa cu privire la regulamentele aplicabile

referitoare la protectia muncii, sdnétate, siguranta si protectie In caz de incendii. Achizitorul va asigura

toate conditiile de munca corespunzitoare.

4.6 Achizitorul nu va putea accesa cutiile cu documente intrate in depozitul Prestatorului mai devreme

— de 2 zile lucritoare de la momentul transferului cdtre depozitul Prestatorului.

‘ 4.7 Accesul la depozitul Prestatorului va fi permis exclusiv pe baza autorizatiei furnizate de Achizitor.
Autorizatia poate fi acordati de Achizitor oricdrui angajat sau colaborator al siu, reprezentiand
formularul de autorizare, anexat prezentului Contract in Anexa III. Prin completarea formularului de
autorizare, Achizitorul declard gi garanteazd faptul ci persoanele indicate au dreptul si li se permitd
accesul la depozitul Prestatorului si si comande prestarea de servicii de catre Prestator. Achizitorul va
ingtiinta imediat Prestatorul cu privire la orice modificari aparute referitor la reprezentantii autorizati.
4.8 Prestatorul va prelua arhivele Achizitorului, de la sediul acestuia, conform programului stabilit de
comun acord cu Achizitorul. Reprezentantii Prestatorului care se vor prezenta la locatia specificata de
Achizitor sa preia arhiva acestuia, vor prezenta Intodeauna o legitimatie de identificare.

4.9 La solicitarea separat a Achizitorului, Prestatorul va colecta cutiile cu arhiva acestuia de la o adresa
indicata de Achizitor si le va stoca in depozitele sale de arhivare. Prestatorul va transporta cutiile cu
arhiva Achizitorului la depozitul de arhiva, asigurand inclusiv incircarea si descircarea.

4.10 Transportul va fi efectuat numai in vehicule Inchise. Vehiculele vor fi descarcate numai in depozitul
de arhiva al Prestatorului care are toate elementele de securitate specificate in legea Arhivelor Nationale.
Pretul transportului este cuprins in Anexa I. Achizitorul trebuie s& asigure accesul la lifturi.
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5. PENALITATI

5.1 Daci Prestatorul va intérzia in prestarea Serviciilor sau nu va presta Serviciile, pentru fiecare zi de
intdrziere, Prestatorul va plati penalititi de 0,05 % din valoarea Serviciilor intdrziate. Valoarea cumulatd
a penalititilor nu va depisi valoarea Serviciilor aflate in Intarziere.

5.2 Daca Achizitorul va intarzia plata facturilor pentru Serviciile efectuate, pentru fiecare zi de intarziere,
Achizitorul va plati penalitati de 0,05 % din valoarea sumelor restante. Valoarea cumulati a penalitatilor
nu va depégi valoarea debitului datorat.

5.3 Penalititile se vor pliti in baza unei facturi primite de la Partea care reclama aceste penalitéi.

5.4. In ceea ce priveste Serviciile conexe, responsabilitatea Prestatorului pentru orice pierderi sau daune
se limiteaz4 la valoarea (i) achitatd de Achizitor Prestatorului, In schimbul realizérii unui proiect concret;
valoarea (ii) achitatd sau care urmeaza s fie achitatd de Achizitor Prestatorului pe baza acordului In
scris cu privire la respectivele Servicii conexe, pentru ultimele 6 luni, in cazul unor servicii continue.
Referitor la orice reclamatii privind prestarea de Servicii conexe de distrugere a documentelor,
responsabilitatea Prestatorului va fi limitata la suma achitatd sau ce urmeazi a fi achitatd de Achizitor
Prestatorului, in baza acordului scris incheiat intre acestia, referitor la respectivele Servicii conexe de
distrugere.

6. ACCEPTAREA

6.1 Orice comentariu sau neacceptare a Serviciilor va fi comunicatd de Achizitor printr-un document
scris, Intr-un termen de maxim 5 zile Iucritoare de la data comunicarii de catre Prestator a Raportului de
activitate care cuprinde serviciile contestate de Achizitor. In termen de 5 (cinci) zile lucritoare de la
primirea unui astfel de document scris, Prestatorul va analiza comentariile i va trimite propriul raspuns
care va prezenta posibilele solutii/remedii si un anung cu privire la data estimata a disponibilitatii acestei
solutii. La primirea unui remediu acceptabil, Achizitorul va comunica aprobarea acestui remediu. Pana
la transmiterea acestui rispuns se va proceda conform art. 3.3 de mai sus.

6.2 Raportul de activitate pentru serviciile prestate si acceptate se va incheia in primele 10 zile ale
urmatoarei luni, astfel cum e descris la art. 3.3 de mai sus.

7. ACTE ADITIONALE

Prezentul Contract poate fi modificat prin acte adifionate semnate de ambele Parti.
8. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

8.1 Prestatorul trebuie s isi duca la indeplinire obligatiile sale In conformitate cu obiectul contractului.
8.2 Dac# apar erori in prestarea Serviciilor, din culpa exclusiva a Prestatorului, Prestatorul va trebui s&
remedieze, pe propria cheltuiald, aceste erori imediat sau in termen de maximum 10 zile lucrétoare de la
primirea notificrii scrise a Achizitorului, iar in situatia in care acest lucru nu este posibil, in termenul
stabilit de comun acord de catre pérti.

8.3 Prestatorul garanteazi ci personalul desemnat sa ducd la indeplinire obligafiile in baza acestui
Contract este instruit, calificat, are experienta necesari si specializarea In domeniile necesare si va putea
executa serviciile care fac obiectul prezentului Contract, conform tuturor dispozitiilor si reglementarilor
legale In domeniul arhivarii.

8.4 Prestatorul are incheiata o politd de asigurare pentru raspundere generald in valoare de 10.500.000
euro si se obligd si o mentina valabild pe toatd durata prezentului Contract. Raspunderea Prestatorului
in cazul distrugerii sau disparitiei cutiilor si a continutului acestora este limitatd la o valoare maxima de
20 euro/cutie.

8.5 In cazul in care cutiile in care sunt arhivate documentele sunt distruse sau deteriorate ca rezultat al
uzurii normale, implicind riscul deteriordrii documentelor, Prestatorul va transfera continutul in alte
recipiente a ciror furnizare ii va reveni, cu notificarea prealabild a Achizitorului. Cutiile si tariful de
manevrare vor fi percepute Achizitorului in baza tarifelor din anexa la contract. In cazul in care
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distrugerea sau deteriorarea apare ca rezultat al culpei Prestatorului, costurile vor fi suportate de citre
acesta. :

8.6. Administrarea, supravegherea si protectia depozitului unde sunt stocate documentele Achizitorului
ce fac obiectul prezentului Contract (toate documentele Achizitorului date spre arhivare §i depozitare)
sunt in responsabilitatea Prestatorului pe toati perioada de pistrare a documentelor Achizitorului
stabilitd de lege. ﬁ

8.7. Prestatorul va inregistra si va tine evidenta tuturor cutiilor cu documente intrate si iesite din depozitul
sdu de arhiva; Prestatorul va pistra cutiile cu documente in conditii corespunzitoare, asigurandu-le
impotriva distrugerii, degradarii, sustragerii.

8.8. Prestatorul va distruge documentele indicate de catre Achizitor, astfel incat acestea sa nu mai poatd
fi reconstituite prin mijloace uzuale. Ulterior distrugerii, Prestatorul va ‘prezenta Achizitorului un
certificat de distrugere confidentiala ce va atesta tipul materialului si cantitatea in kg distrusi. Acest
certificat de distrugere confidentiali va fi prezentat Achizitorului Impreuna cu factura, dupi ce procesul
de distrugere a avut loc. Materialul rezultat va fi predat pentru reciclare agentilor economici specializati.
8.9. Prestatorul va fi indreptatit si schimbe depozitul arhivei Achizitorului pe perioada prezentului
Contract pe raza Municipiului Bucuresti sau a Judetului Ilfov, respectidnd conditiile de arhivare si
depozitare. Achizitorul va fi informat in scris cu privire la schimbarea adresei depozitului, cu cel putin
15 zile in prealabil (cu exceptia cazurilor in care intervine un caz de forta major, caz fortuit sau altei
situafii care pune in pericol intergitarea documentelor, cind Prestatorul este Indreptdtit sd mute
documentele fara acordarea vreunui preaviz). Achizitorul poate ridica obiectii cu privire la schimbarea
locatiei, dacd noua locatie nu este acceptabild pentru el.

8.10. Prestatorul va asigura accesul delegatului Achizitorului in depozitul de arhivare, in camera
vizitatorului, de luni pand vineri, de la ora 9 a.m. pana la ora 5 p.m. cu o programare prealabild
comunicatd cu minim 24 de ore in avans, cu exceptia situatiilor de urgentd si In cazul in care camera de
vizitare este liberi. '

8.11 Pentru cutiile ce contin documente pentru care s-a Implinit termenul de péstrare, conform legislatiei,
la retragerea permanent a acestora din depozit nu se vor percepe taxe de retragere cutie.

9. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

9.1 Achizitorul trebuie si pund la dispozitia Prestatorului toate datele si informatiile necesare pentru ducerea
la indeplinire a Serviciilor.

9.2 Achizitorul are obligatia s pliteasca valoarea facturilor pentru Serviciile de arhivare si Serviciile conexe
prestate conform conditiilor si termenelor de plati din prezentul Contract.

9.3. Achizitorul are obligatia si respecte toate cerintele operationale cuprinse in prezentul contract si in
Anexa IIL.

9.4. Achizitorul are obligatia de a anunta imediat orice schimbiiri cu privire la persoanele care au acces la
documente, precum si cu privire la orice informatii sau date de contact. In lipsa unei asemenea comuniciri,
Prestatorului nu-i vor fi opozabile schimbirile intervenite. :

9.5.Achizitorul se obligi si furnizeze Prestatorului toate informatiile de care acesta are, in mod justificat
nevoie, pentru a-si indeplini obligatiile contractuale. ;

9.6.Achizitorul se obliga si asigure reprezentantilor Prestatorului accesul Ia spatiile In care se vor derula
activitati specifice prezentului contract, astfel incét Prestatorul si se incadreze in termenele stabilite.
9.7. Achizitorul este indreptitit si monitorizeze transportul, arhivarea si distrugerea evidentelor sau
suporturilor sale de date in orice moment. Monitorizarea este efectuat pe baza cererii scrise a
Achizitorului de comun acord cu reprezentantul Prestatorului, pentru protejarea drepturilor tertelor pirti
(alti Achizitori ai Prestatorului).
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 10. GARANTIA

10.1 Prestatorul garanteazi c& Serviciile vor fi prestate cu atentia si promptitudinea cuvenite, in maniera
profesionistd. La cererea Achizitorului, Prestatorul va presta pe propria cheltuiald Serviciile care au fost
efectuate in mod necorespunzitor dacd au fost aduse la cunostinta Prestatorului in termen de 5 zile
lucritoare de la data la care au fost receptionate, respectiv a fost predat raportul de activitate.

10.2 Fiecare Parte va informa, imediat, cealalta Parte cu privire la toate evenimentele, faptele sau
situatiile care pot afecta efectuarea corespunzatoare a Serviciilor.

11. CONFIDENTIALITATE

11.1 In scopul acestui Contract, ,,Informafii confidentiale™ sunt toate datele dezviluite reciproc de cétre
Parti sau obtinute de o Parte de la cealaltd Parte in ceea ce priveste relaia economicd guvernatd de
prezentul Contract, care nu sunt publice. Aceste Informatii confidentiale cuprind, fard a se limita la,
datele si informatiile de orice fel, fie cd aceste date si informatii au fost transmise oral, in scris si/sau
prin mijloace electronice — iar in ultimul caz, indiferent de natura mediului sau de suportul de date.
Informatiile dezvaluite de cétre Achizitor sunt si raman proprietatea sa, i Prestatorul confirma dreptul
de proprietate al Achizitorului in ceea ce priveste aceste Informatii. Prestatorul nu va incélea, contesta,
discuta sau disputa acest drept si va lua toate mésurile necesare ca Informatiile s nu intre in posesia
unor terti, prin orice mijloace, directe sau indirecte faira autorizarea Achizitorului.

Prestatorul va lua, in orice moment, toate masurile necesare de precaufie pentru a pastra
confidentialitatea Informatiilor Achizitorului, iar aceste precautii vor fi intotdeauna similare misurilor
pe care Prestatorul le ia pentru a proteja propriile sale informatii confidentiale si secrete comerciale
confidentiale.

11.2 TFi#rd a prejudicia prevederile contrarii mentionate in prezentul Contract, informatiile nu vor fi
considerate Informatii confidentiale daca:

. sunt sau devin publice din motive care nu se datoreazd culpei Partii care le-a primit;

. in momentul in care devin publice, acestea erau deja cunoscute Partii care le-a primit in cadrul
acestui Contract si nu sunt supuse nici unor restrictii in ceea ce priveste utilizarea sau dezvéluirea lor;

. erau deja in posesia Parfii care le-a primit inainte de incheierea acestui Contract fard incélcarea
nici unor obligatii legale si nu sunt sub rezerva nici unor restrictii cu privire la utilizarea sau dezvéluirea
for;

. au fost dezvoltate independent de catre Parti fira a se incélca prezentul Contract;

J au fost dezvaluite la cererea unei autoritéti competente.

11.3 Partile vor gestiona informatiile confidentiale cu toatd atentia si nu vor dezvalui aceste informatii
tertilor. In scopul acestei prevederi, ,ter{i” nu includ angajatii proprii ai fiecarei Parti sau cei ai
societatilor afiliate uneia dintre Parti. Se infelege cd angajatii societatii afiliate unei Pérti vor gestiona
informatiile confidentiale cu toatd atenfia.

114 Clauzele acestui Contract sunt strict confidentiale si nu pot fi facute publice de catre niciuna dintre
Parti, total sau partial, in nicio situatie sau forma, fara acordul prealabil scris al celeilalte Parti.

115 Dezvaluirea neautorizati a informatiilor de cétre Partea care le-a primit va da dreptul celeilalte
Pirti sa ceard despagubiri proportionale cu prejudiciul direct si patrimonial creat.

11.6 Obligatiile de confidentialitate vor réméne valabile dupi terminarea prezentului Contract,
indiferent de motivele de terminare, pe o perioadd de 3 ani, cu exceptia cazului in care partile sau legea
stabilesc un termen mai lung pentru anumite date sau informatii.

12. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

12.1 Ficcare Parte, in masura in care va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind
reprezentantii sau angajatii sdi implicati in semnarea si derularea prezentului contract, n scopul
executdrii Contractului, se va asigura cd va divulga numai informatiile necesare acestul scop.
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12.2 Fiecare Parte va solicita celeilalte Parti numai datele cu caracter personal necesare executirii
Contractului si, in masura in care existi alt scop pentru care solicita datele cu caracter personal, va
Justifica aceastd solicitare furnizind informatiile impuse de legislatia aplicabild, respectiv de art. 13-14
din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau de orice articol sau norma care inlocuieste sau completeazi aceste
prevederi.

12.3 Angajatii/reprezentantii Achizitorului pot afla informatii despre prelucrarea datelor personale
efectuatd de Prestator in scopul executdrii contractului din documentul ,,Politica de confidentialitate”
disponibil lahttps://www.certsign.ro/ro/politica-de-confidentialitate/.

12.3 Fiecare Parte care divulga date personale ale angajatilor/reprezentantilor sii se asiguri c4 a furnizat
acestora informatiile previzute la art. 13-14 din Regulamentul nr. 679/2016 si/sau din orice articol sau
norma care inlocuieste sau completeazi aceste prevederi.

12.4 Pentru evitarea oricdrui dubiu, Pértile iau cunostinti si convin ci fiecare Parte determind, in mod
independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal previzute la art.
12.1 si 1si asumd 1n mod independent responsabilitatea privind prelucrarea acestor date cu caracter
personal. Incilcarea de citre o Parte a prevederilor prezentului act precum si a prevederilor
Regulamentului nr. 679/2016 si a normelor general obligatorii adoptate in legiturd cu protectia datelor
cu caracter personal, nu poate fi apreciati ca o incélcare comuna si nu poate genera riaspunderea solidara
fatd de persoana sau autoritatea care constati aceasti incilcare.

12.5 Pentru Serviciile de Arhivare si Serviciile conexe care fac obiectul acestui contract, Prestatorul
actioneazd ca un imputernicit al Achizitorului in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
continute In documentele si informatiile puse la dispozitie Prestatorului in scopul prestirii serviciilor.
Aceste date vor fi prelucrate In conformitate cu prevederile prezentului contract si a Anexei IV - Acord
privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

13. LITIGII

13.1 Orice disputd apdrutd ca urmare a incheierii, interpretirii sau executdrii acestui contract sau cu
privire la acesta vor fi solutionate pe cale amiabild. Dac# Partile nu pot ajunge la o intelegere amiabila,
aceastd disputd va fi solutionatd de cétre instanta material competents de la sediul Prestatorului.

13.2 Disputa se va solutiona pe baza prevederilor prezentului Contract si ale legislatiei romane.
Legislatia aplicabila este legislatia roméani.

14. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

= 14.1 Dacé un eveniment de fortd majora sau un caz fortuit impiedici o Parte si-si execute obligatiile
asumate in baza acestui Contract, executarea obligatiilor sale va fi aménati pe durata evenimentului de
fortd majora sau cazului fortuit.
14.2 Partea care invocd forta majora sau cazul fortuit trebuie s respecte procedura urmétoare pentru a
fi exoneratd de obligatiile sale pe durata perioadei de derulare a evenimentului de forts majord/cazului
fortuit:
a)  Partea menfionatd trebuie si anunfe imediat cealaltd Parte cu privire la tnceputul §i  sfarsitul
acestui eveniment de fortd majori/caz fortuit.
b)  Partea mentionatd trebuie si trimiti celeilalte Parti un certificat eliberat de autorititile
competente/persoanele responsabile, prin care si se adevereascs inceputul si sfarsitul evenimentului ce
formeazd forta majord/cazul fortuit. Fard acest certificat, cealalti Parte poate considera irelevant
respectivul caz de fortd majori sau caz fortuit.
In scopul acestui paragraf, autoritétile competente sunt o autoritate guvernamentala sau locala si/sau de
camera de comert.
14.3 Evenimentele de fortd majora sunt situatiile care nu depind de vointa Partilor si acestea cuprind,
dar fard a se limita la, dezastre, cutremure, taifunuri, greve nationale sau locale, inundatii. Cazul fortuit
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este un eveniment care nu poate fi previzut si nici impiedicat de cétre cel care ar fi fost chemat sd
raspundi dacd evenimentul nu s-ar fi produs.

14.4 Daci durata unui eveniment de for{d majord sau caz fortuit va depisi 60 (saizeci) de zile
consecutive, Achizitorul si Prestatorul vor avea dreptul sd inceteze prezentul Contract fard nici o altd
formalitate, trimitand celeilalte Parti o notificare scrisa.

14.5 Pe durata evenimentului de fortd majora sau caz fortuit, Partile nu pot solicita penalitéti, dobéanzi
sau amenzi pentru obligatiile neexecutate in acest interval.

15. LIMITAREA RESPONSABILITATILOR

15.1 Cu exceptia cazurilor mentionate expres altfel in prezentul Contract, nicio Parte nu va fi
responsabild pentru pierderile indirecte, pentru piederea de afaceri, beneficiul nerealizat, pierderea
reputatiei sau Achizitorilor si alte asemenea pierderi.

15.2. Raspunderea totald a PRESTATORULUI nu poate depasi valoarea contractului la data producerii
prejudiciului.

16. INCETAREA CONTRACTULUI

16.1 Contractul va inceta, fara interventia niciunei instante, de drept si fara alte formalitai:

a) prin acordul scris al Péartilor;
b) la data incetdrii duratei contractului prevazuti la art.2;
c) fn cazul in care Parile incalcd o obligatie impusd de prezentul Contract si in cazul 1n care

incilcarea prevederilor contractului poate fi remediatd, dar Partea in cauza nu remediazi situatia in
termen de treizeci (30) de zile de la primirea Ingtiintarii prin care se solicitd remedierea, sau in cazul in
care remedierea nu e posibili, cealaltd Parte este Indreptifitd sd rezilieze Contractul, aceastd decizie
urmand a intra in vigoare imediat, in baza instiintdrii in scris;

d) Achizitorul poate denunta fird motiv, unilateral Contractul, cu o perioada de preaviz de 60 zile
anterior incetarii. Perioada de preaviz de 60 zile incepe din ziua primirii instiintdrii de denuntare a
contractului;

e) fn cazul pierderii, de citre Prestator, a dreptului de a desfdsura activitatile ce fac obiectul
prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 zile acordat Achizitorului.

16.2 La data incetirii contractului, in conditiile art. 16.1 litera b) sau litera d) cand obligatiile contractuale
au fost incilcate de citre Prestator, Prestatorul va transfera Achizitorului, pe cheltuiala Prestatorului,
toate cutiile cu documente stocate la adresa de la care le-a preluat sau la o adresa de transfer comunicata
de Achizitor, dar numai pe teritoriul municipiului Bucuresti. Prestatorul va notifica cu cel putin 24 de
ore in avans cu privire la data la care va avea loc transferul acestora.

16.3 La data incetirii contractului, indiferent de motiv, Achizitorul este obligat sa preia documentele. In
cazul 1n care Achizitorul refuza preluarea sau nu se prezinté la locul preludrii, Prestatorul le va fine la
depozitul siu la dispozitia Achizitorului, pe cheltuiala acestuia, o perioada de 30 zile in vederea preludril.
Dacd dupa aceastd datd Achizitorul nu ridicd documentele, acestea vor fi considerate predate
Achizitorului, Prestatorul nemaiavind nicio responsabilitate cu privire la asigurarea securitétii,
integritatii acestora, nefiind rispunzator pentru distrugerea, degradarea, disparitia documentelor stocate,
nefiind obligat si le predea, transfere Achizitorului sau depoziteze in continuare.

17. NOTIFICARI/COMUNICARI DE LA TERTI

17.1 Orice comunicare, notificare sau astfel de documente pot fi transmise Achizitorului sau
Prestatorului in ceea ce priveste activititile comune la urmétoarele adrese si numere de fax:

Citre Achizitor:

AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, Str. Stavropoleos, nr. 6, etaj 3 Bucuresti,
Sector 3, cod postal 030084 telefon/fax 0213101386
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Citre Prestator:
CERTSIGN SA, Bdul Tudor Vladimirescu nr. 29A, AF1 Tech Parkl, Sector 5, Bucuresti
Fax: (+4021)3119905, E-mail: comenzi_arhivare@certsign.ro
172 Orice comunicare trimisa prin posti este considerats primitd de cétre destinatar la momentu]
Inménarii, daci este depusi personal de citre una din pérti, la momentul primirii de catre destinatar, in
cazul trimiterii prin scrisoare recomandati cu confirmare de primire, sau in momentul primirii

sa nu fi intervenit intr-o zi nelucritoare, caz in care va fi considerats receptionati la prima ora a zilei
lucritoare urmitoare. ,
17.3. Comunicirile, notificérile, ingtiintérile intre parti pot fi transmise §i prin curier specializat sau
executor judecatoresc. Comunicirile operationale Intre pérti pot fi facute si prin posta electronici la
adresele:
- registratura@roaep.ro - pentru Achizitor;
- office(@certsign.ro - pentru Prestator, cu conditia confirmarii primirii.

~ 174 Orice modificare a adreselor si celorlalte date de contact mentionate mai sus trebuie adusi la

cunostinta celeilalte Parti. Daci aceasts modificare nu este adusi Ia cunostingd, orice document trimis la
adresele mentionate mai sus va fi considerat trimis la data livrarii la adresa mentionati.

18. ASIGURARE

La solicitarea Achizitorului, Prestatorul va incheia o asigurare suplimentar, pe cheltuiala Achizitorului,
alta decét cea specificati in sectiunea 8.4 a Contractului, pentru a acoperi pierderea sau daunele suferite
mentionate n sectiunea 8.4 a Contractului.

19. CLAUZE ANTICORUPTIE

19.1 Prestatorul, in desfésurarea activititilor §i in gestionarea relatiilor sale, respectd principiile din
propriul Cod de Conduiti si Etici in Afaceri. Acestea se pot consulta la urmitoarea adresi:
https://www.certsign.ro/ro/etica.

19.2 Achizitorul declari ci a luat Ia cunostintd angajamentele asumate de Prestator in propriul Cod de
Conduita si Etica in Afaceri $i cd va respecta principii echivalente in desfisurarea afacerilor sale si in
gestionarea relatiilor cu tertii.

19.3 In cazul incalcarii acestor obligatii, Prestatorul isi rezerva dreptul si rezilieze contractul si sd solicite
Achizitorului acoperirea eventualelor daune.

19.4.  Prestatorul/Personalul Prestatorului/ Subcontractantii va/vor actiona intotdeauna loial si impartial

Contractului.

19.6. Prestatorul si Personalul siu vor respecta secretul profesional, pe perioada executirii
Contractului, inclusiv pe perioada oricirei prelungiri a acestuia, precum si dupi incetarea Contractului.
19.7. in realizarea scopului si activititilor contractului, Prestatorul se oblig si respecte agenda de
integritate i politica anti-mitd a Autoritdtii  Electorale Permanente, publicate la adresa
https://Www.roaep.ro/prezentare/integﬁtatea—institutionala/.

19.8.  Prestatorul se va asigura cd angajatii proprii $i persoanele fizice sau juridice pe care le
subcontracteazi, in scopul executirii contractului, au fost informate corespunzitor cu privire la
prevenirea coruptiei si a conflictelor de interese. .
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19.9. Pe parcursul executdril contractului, in termen de 30 de zile, Prestatorul se obliga sa informeze
in scris Achizitorul cu privire la orice ordonantd, rechizitoriu sau hotirare judecatoreasca care i1 este
comunicats si care se referd la conduita sa profesionald sau a angajatilor sai privitor la infractiuni de
coruptie si asimilate acestora, infractiuni de serviciu, infractiuni de fals, infractiuni de spalare a banilor,
infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, constituirea unui grup infractional
organizat, infractiuni de evaziune fiscald, infractiuni de concurentd neloiala si infractiuni de deturnare
de fonduri.

20. PREVEDERI FINALE

20.1 Partile nu trebuie sd ofere angajare sau 3 angajeze niciun angajat al celeilalte Parti sau al unei
societdti afiliate, implicate in activitatea care face obiectul Contractului, pe durata prezentului Contract
si timp de 6 luni dupa terminarea prezentului Contract, fira acordul prealabil scris al celeilalte Parti, cu
exceptia situaiel in care un angajat aplicé la o ofertd publica facutd de o agentie de recrutare de fortd de
munca.

0.2 Prestatorul isi rezerva dreptul de a subcontracta Serviciile sau Serviciile conexe ce fac obiectul
contractului.

0.3. Orice renuntare la orice drept sau remediu in baza prezentului Contract trebuie sa fie facutd in scris.
Cu exceptia cazului in care se stipuleaza in mod expres altfel, orice renuntare va fi efectivd numai in
cazul si scopul pentru care este data.

20.4 Reglementari privind accesul la inventar, dovada de legitimare, documentatia Accesul persoanelor
autorizate se face controlat, printr-un sistem intretinut de catre Prestator, cu respectarea Regulamentul
nr. 679/2016. Achizitorul va stabili respectivele persoane prin nominalizarea in Anexa din prezentul
contract. Incepand cu data semndrii prezentului Contract, persoanele enumerate in cele ce urmeazd detin
autorizatie de acces, pand in momentul in care aceasta este revocata.

70.5 Anexa I - Catalog servicii si produse arhivare Certsign, Anexa [l — Raport de activitate si Anexa III
— Cerinte operationale si proceduri de lucru §i Anexa IV - Acord privind prelucrarea datelor cu caracter
personal fac parte integranta din prezentul Contract.

Acest Contract a fost incheiat astazi, ....cooooervene- , in (2) doud exemplare originale (a cdte 24 de pagini,
inclusiv anexele), unul pentru fiecare Parte.

ACHIZITOR PRESTATOR
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ea a onract .

Servicii preluare cutii din
Bucuregti/Tifov

Serviciile includ:
-transport

-import baza de date
-infroducere cutie la raft Cutie Gratuit
Servicii de depozitare cutie T2
(pentru o perjoada de 12 luni) Cutie 0.80

Cutie carton T2

Retragere cutie In vederea consultirii (suplimentar 10

fatd de cele 36 de cutii anuale oferite cu titlu gratuit)
Include:

- Retragere cutie de la raft

- Transport i retur la sediul din Bucuresti

- Repunere cutie la raft

Cutie 1

Observatii:
» Preturile sunt exprimate in LEI si NU contin TVA.

» Serviciile de depozitare includ, cu titlu gratuit, posibilitatea solicitirii unui numir de 3 cutii de
arhiva pe lun# in scop de consultare documente.

+ Cantitatile sunt estimative si se va factura in baza volumului real executat conform
Proceselor-verbale, tinind cont de valoarea totali a contractului care nu poate depisi
swma de 105.882 lei, firi TVA.

ACHIZITOR PRESTATOR
AUTORITATEA ELECTORALA CERTSIGN SA
PERMANENTA
7 Emilian DRAGAN

Director BU Arhivare /7 e
. 4
d

Director DFC Monica DUMITRAN /" ;
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Elena ILIE Contabil Sef
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Director DT
Eugenia Daniela DUMITRU
Directo; DKP’XM B ) J
Catilinr ALEXE s
Director BJ Natalia BUTNARU
Cristian NICO ﬁ/i‘l

rﬁ‘s.vézaégg intru legalitate
Laaﬁ‘{&-& aria vanoiu
ey T “g‘x

Consilier Juridic
R -
%\ 1Y - 7,@:
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ANEXA IT1a Contract ....coessemseeccmeeessernnee - RAPORT DE ACTIVITATE (MODEL)
Achizitor Prestator
Nr. din_/ / Nr. din_ / _/
RAPORT DE ACTIVITATE
Pe baza contractului numirul _ / / din data................. incheiat intre:

a) Autoritatea Electorald Permanents, cu sediul in Str. Stavropoleos, nr. 6, etaj 3 Bucuresti, Sector 3, in
calitate de Achizitor

si

b) CERTSIGN S.A., cu sediul in Bucuresti, Sos. Oltenitei nr. 107A, corp C1, et.1, camera 16, sector 4,
in calitate de Prestator,

In conformitate cu prevederile contractuale, urmitoarele servicii au fost prestare de citre Prestator si au
fost livrate urmatoarele produse/servicii:

<. |Servici/Operatin| Unitate de | Cantitate | . . . ' | Prettotal
Nr. |’ Rt o ST ot Pretumitar |7
' ni/Produse | . masura S e
1.

Prin prezentul Raport de Activitate, convenit intre Achizitor s1 Prestator, operatiunile, serviciile si
produsele livrate sunt acceptate de citre Achizitor.

Raportul de Activitate de mai sus a fost redactat in doui exemplare, unul pentru Achizitor $i unul pentru
Prestator.

Achizitor

Numele Functia Semniitura data
Prestator

Numele - | Functia Semnitura data

ACHIZITOR PRESTATOR
AUTORITATEA ELECTORALA CERTSIGN SA

PERMANENTA
- Emilian DRAGAN

Director BU Arhi%/_,, :

Secretar general
#
Dan VLAICU

T

Presedinte
Toni GREB

A-f

{ —Director DFC Monica DUMITRAN

Elena ILIE Y i Contabil Sef
A
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Director DT

xxxxx

Euge_nia Daniela DUMITRU

Dlrectorj)AP -

TR

e

Catalin ALEXE

4]

Laura Ma 3 vanoil

Y

&
f
%

Dlrector DJ Natalia BUTNARU
g Consilier Juridic
- \\ "’”‘Fo;\‘ \
T / 7 N
Avizat péﬁtm ledalitate % %8
"».‘{é;\;.ﬂ ’%‘3 i /
"\\ o %

e
A
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Anexa I1I la contract nr. ....uceeeeeernnrnnn.n. - Cerinte operationale si proceduri de lucru
1. Preluarea documentelor

CertSIGN va furniza cutiile de arhiva si codurile de bare de cutie n locatia arhivei Achizitorului.
Documentele vor fi incércate in cutii de arhiva sau de catre o echipa certSIGN. Se va intocmi o evidentd
electronicd (format excel) a documentelor preluate ce va contine cel putin: codul cutiei, codul
dosarului/numarul de dosare din cutie, categoria de documente, anii extremi pentru documentele
existente in cutie.

Documentele se vor prelua pe baza de proces-verbal incheiat in doud exemplare, semnat de
reprezentantii ambelor parti, un exemplar pentru certSIGN si un exemplar pentru Achizitor.

Cutiile vor fi Incircate in mijlocul de transport si relocate la sediul depozitului Certsign. La sediul
depozitului, cutiile vor fi desciircate, se va verifica concordanta intre numarul de cutii trecute in PV st
cele primite, se va verifica integritatea cutiilor s1 se vor introduce in zona de procesare sau depozitul de
arhiva. _

2. Prelucrarea arhivistica a documentelor

Certsign presteazd serviciile de prelucrare arhivistics a documentelor respectdnd cerintele Legii
Arhivelor Nationale nr. 16 din 2 aprilie 1996, Instructiunile privind activitatea de arhivi la creatorii si
detindtorii de documente, aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul de zi nr. 217 din 23
mai 1996.

Serviciile vor fi prestate si tarifate conform ofertei financiare si a tarifelor unitare din Anexa 1 a
prezentului contract.

3. Scanarea documentelor

Procesul de scanare presupune o etapa de pregatire a documentelor care are ca scop facilitarea
scanfirii automate a acestora. Documentele se proceseaza grupat, In functie de perioada de creare. Astfel
S€ va asigura procesarea unitard a acelorasi tipuri de dosare.

Documentele din fiecare dosar/legitura se scot, se decapseazi, se indreaptd colturile, se asaza peo
latura astfel incat s poata fi scanate cu un scaner automat de productie.

Documentele sunt scanate in ordinea in care acestea se regdsesc in dosar, dacd nu sunt alte solicitiri
diferite fatd de acest mod de lucru.

Documentele sunt scanate automat, fati/verso, se elimina paginile care nu contin informatii, rezolutia
de scanare min. 200-300 dpi, color, tonuri de gri sau alb-negru.

Imaginile rezultate pot fi salvate in diverse formate: pdf, pdf/a, tiff, jpeg etc.

Indexarea documentelor se realizeaza prin preluarea automats sau manuali a metadate]or aferente unui
document scanat. Metadatele vor fi asociate imaginilor scanate prin intermediul unui fisier de tip xml.

Livrarea documentelor electronice se face pe suport optic (HDD/DVD) sau in aplicatia de arhivare
electronicd pusi la dispozitie sub forma de serviciu. S :

4. Depozitarea documentelor

A.  Initializarea cutiilor de arhiva _

Cutiile de arhiva ajunse la depozitul Certsign sunt Inregistrate in aplicatia electronics de gestiune a
arhivei UTIArch si, ulterior, sunt asezate la raft.

Aplicatia are rolul de a gestiona toate obiectele depozitate in arhiva: cutii, dosare, registre etc.

In aplicatie sunt inregistrare detalii privind: codul de bare al cutiei, codul de bare al dosarelor continute
{daca este cazul), descrierea continutului cutiei si/sau a dosarelor, locatia din depozitul de arhiva etc.

B.  Administrarea arhivei fizice

Informatiile completate in fisa de inventar care insotesc la depozit cutiile sunt transferate in sistemul
de gestiune electronica al arhivei de catre operatorii de indexare ai Certsign. Odatd intrate in sistem,
aceste informafii pot fi accesate on line de citre Achizitor, conectindu-se la sistemul de gestiune
electronicd al arhivel, pe baza numelui de utilizator si a unei parole. Numele de utilizator si parola se
obtin de la Certsign pe baza completarii unui formular de autorizare.

15
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Sistemul de gestiune electronica a arhivei dispune de o interfatd web, aceasta interfaa permitind
Achizitorului sd vizualizeze descrierea cutiilor, sd lanseze comenzi (recuperari, lvrari, ridicari), sd

solicite rapoarte.
De asemnea se pot vizualiza comenzile istorice, cu toate detaliile lor.

ACHIZITOR PRESTATOR

AUTORITATEA ELECTO A CERTSIGN SA
PERMANENTA
Toni GREB%,Z( )z Emilian DRAGAN
Pres edin{e ~77;§? Director BU Arhivare
Dan VLAICU
Secretar general b
P V
Elena ILIE Monica DUMITRAN
Director DFC ~ Contabil Sef

&
Eugenia Daniela DUMITRU
\ Director DT

——r

Catilin ALEXE~———_

- Director DAP

e

Natalia BUTNARU
Consilier Juridic

Avizat gentru éegaiitate

Laur ﬁgia Evénaiﬁr E

t
T
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ANEXA IV - ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

efectuatd tn cadrul executdrii Contractului de prestare servicii de stocare documente §i servicii conexe Ny,

Parfile:

1. AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, cu sediul in Str. Stavropoleos, nr. 6, etaj 3
Bucuresti, Sector 3, cod postal 030084 telefon/fax 0213101386, cod fiscal 16460641, cont trezorerie
RO78TREZ23A510104200130X, deschis la ATCPMB, reprezentati legal prin presedinte, Toni GREBLA,
numits, in continuare, ACHIZITOR,

s

2. CERTSIGN S.A., cu sediul in Bucuresti, Sos. Qltenitei nr. LO7A, corp C1, et.1, camera 16, sector 4,
Inregistratd la oficiul Registrul Comertului sub ur. J40/484/17.01.2006, C.U.L 18288250, avind cod IBAN
RO89RZBRO000060007573036, deschis la Banca Raiffeisen Bank SMB, reprezentati legal de dl. Emilian
Drégan, in calitate de Director BU Arhivare, denumits, in continuare, PRESTATOR

- denumiti colectiv” Partile” i individual” Partea”)

in conformitate cu articolul 28 alin. (1)-(4) din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date s1 de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) ( "Regulamentul™), incheie prezentul Acord de prelucrare date cu caracter personal

("Acordul").
Intrucit:

Partile au focheiat Contractul Principal, in temeiul ciruia Prestatorul asigurd Achizitorului Servicii de
Arhivare §i Servicii conexe care fac obiectul Contractului Principal.

Executarea Contractului Principal va implica prelucrarea unor date cu caracter personal apartindnd unor
persoane fizice ale ciror date cu caracter personal sunt in posesia Achizitorului.

Achizitorul este un operator de date cu caracter personal, astfel cum este definit la articolul 4 alineatu] (7) din
Regulament.

Prestatorul este un mputernicit al Achizitorului cu privire la prelucrarea de date cu caracter personal, astfel
__um este definit la articolul 4 alineatul (8) din Regulament.

Partile au hotirat si incheie prezentul Acord, in conformitate cu articolul 28 alineatul (3) din Regulament,
stabilind obligatiile Partilor cu privire la prelucrarea de date cu caracter personal de citre Prestator In numele
$1 la instructiunile Achizitorului.

Partile incheie prezentul acord care va deveni anexa a Contractului Principal, dupi cum urmeaza:
Scopul si obiectul Acordului

Scopul prezentului Acord este stabilirea drepturilor si obligatiilor Partilor in legéturd cu orice acte de
prelucrare a datelor cu caracter personal care sunt implicate de prestarea Serviciilor de Arhivare §i a
Serviciilor conexe care fac obiectul Contractului Principal.

Obiectul prezentului Acord il reprezinti angajamentul Prestatorului de a prelucra date cu caracter personal in
numele Achizitorului in conformitate cu prezentul Acord, cu Regulamentul si cu instructiunile Achizitorului
$1 cu respectarea prevederilor Legii 16/1996 a Arhivelor Nationale.
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Prelucrarea datelor cu caracter personal

Tn scopul executarii obiectulul Contractului Principal, Partile au dreptul s& proceseze toate datele cu caracter
personal necesare pentru atingerea acestui scop, astfel de date putand include, férd Jimitare: (a) numele si
prenumele, (b) adresa, (¢) data nasterii, (d) codul numeric personal, (e) numarul de telefon si fax, (f) adresa
de e-mail, (g) cerere de admitere CEE, (h) act de identitate, 1) act de studii, j) semndtura olografd, k) profesia,
1) ocupatia, m) studiile absolvite, vechimea in specialitatea juridicé etc.

Codul numeric personal (CNP), asa cum este definit la articolul 6 din OUG 97/2005 privind dovezile,
domiciliul, rezidenta si documentele de identitate ale cetitenilor roméni, republicata, inseamna orice
combinatie de numere care exprima zina, luna si anul nagterii i un sufix numeric de identificare personald
care permite identificarea unei persoane fzice. Codul numeric personal poate fi prelucrat si utilizat numai in
baza unei prevederi legale, conform articotului 87 din Regulament, sau cu acordul scris al persoanel vizate
sau al tutorelui acesteia; In acest din urma caz, Achizitorul se obliga s obtina consimtamantul in scris si, la
solicitarea Prestatorului sau al autoritdtii de reglementare, sa facd dovada acestui lucru.

Categoriile speciale de date cu caracter personal, aga cum sunt previzute in Articolul 9 din Regulament,
includ date cu privire la originea rasiald sau ctnicd, la opinii politice, la credinte religioase sau filosofice, sau
cu privire la apartenenta sindicald, precum si date genetice, biometrice (pentru scopul de a identifica o anumitd
persoana fizicad) si date privind sanitatea sau viata sau orientarea sexuald. Astfel de date nu vor putea fi
prelucrate decat daca este aplicabild vreuna din exceptiile previzute la Articolul 9 din Regulament.
‘Achizitorul declar ci transmiterea cétre Prestator a tuturor datelor cu caracter personal in scopul prelucréril
lor este legald si in conformitate cu Regulamentul.

Pentru scopurile mentionate la articolul 1 sectiunea 1.1, Achizitorul il autorizeazd pe Prestator sd prelucreze
datele cu caracter personal enumerate exemplificativ In articolul 2 sectiunea 2.1 a prezentului Acord.

Pariile declard ca obligafille asumate prin prezentul Acord nu dau niciuncia dintre ele dreptul la vreo
remuneratie, singura remuneraie cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prevazute in prezentul
Acord fiind cea previzutd in Contractul Principal.

Drepturile si obligatiile Achizitorului

in executarea prezentului Acord, Achizitorul este obligat s& respecte Regulamentul si sa isi indeplineasca
obligatiile n spiritul acestuia.

Pe parcursul deruldrii Acordului, Achizitorul se obligd sé coopereze cu buni-credinti cu Prestatorul in scopul
indeplinirii prezentului Acord. Cu particularitate Achizitorul, in cazul in care este necesar si pund la dispozitia
Prestatorului anumite documente pentru ca acesta sa 1si poatd indeplini obligatiile in baza prezentului Acord,
Achizitorul va furniza aceste documente in termen de [15] zile lucratoare de la solicitarea Prestatorului.

in cazul in care Prestatorul trebuie sd primeasca 0 imputernicire sau orice alta autorizatie sau permisiune
pentru indeplinirea obligatiilor care i revin In temeiul prezentului Acord, Achizitorul se angajeazi sa acorde
Prestatorului o astfel de imputernicire sau alta autorizatie sau permisiune fard intérziere nejustificatd, dupd ce
i s-a solicitat acest act de catre Prestator.

Drepturile si obligatiile Prestatorului

Pe tot parcursul deruldrii prezentului Acord, Prestatorul este obligat sa respecte prevederile Regulamentului,
in toate activititile de prelucrare de date cu caracter personal.

Prestatorul va respecta, de asemenea, actele normative si regulamentele aplicabile in general prezentului
Acord, precum si, in calitatea sa de imputernicit al Achizitorului, obligatiile ce revin Achizitorului prin efectul
unor hotirri judecatoresti sau ale organelor administrativ-jurisdictionale, al regulamentelor interne ale
acestuia sau al contractelor la care este parte, cu conditia ca Prestatorul sd fi fost instiintat in legdturd cu
obligatiile ce decurg din hotarari judecatoresti sau ale organelor administrativ-jurisdictionale, al
regulamentelor interne sau al contractelor la care este parte, de catre Achizitor si in conformitate cu
prevederile Contractulul Principal.

Tn conformitate cu prevederile Legii 16/1996 a Arhivelor Nationale, Prestatorul va putea angaja, in sensul
articotutui 28 alineatul (2) din Regulament, un sub-contractant pentru activitatile de prelucrare arhivistica ce
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presupun si prelucrare a datelor cu caracter personal, cu Ingtiintarea prealabild a Achizitorului si exclusiv in
baza autorizatiei sale scrise, specifice sau generale. :
Prestatorul nu va putea transfera date cu caracter personal citre terte tari sau organizatii internationale in
sensul articolelor 44 pand la 50 din Regulament.
Prestatorul se oblig si prelucreze in numele Achizitorului datele cu caracter personal prezentate cu caracter
de exemplu in sectiunea 2.1 a articolului 2 din prezentul Acord, numai in scopul, in limitele si in conditiile
specificate in prezentul Acord s1 al Contractului Principal si pe baza instructiunilor explicite ale Achizitorului
s1 sd nu utilizeze datele cu caracter personal la care are astfel acces pentru alte scopurt.
S& permitd accesul la datele prelucrate in numele Achizitorului doar angajatilor Achizitorului desemnati In
scris de cdtre Achizitor.
Prestatorul declari ci, la data semnarii prezentului Acord si ulterior pe toati perioada de derulare a Acordului,
posedd si va mentine conditii tehnice, materiale sl de resurse umane suficiente pentru a asigura un nivel
adecvat de protectie a drepturilor persoanelor ale ciror date cu caracter personal sunt prelucrate in temeiul
prezentului Acord. La cererea Achizitorului, Prestatorul ii va pune la dispozitie dovezi privind indeplinirea
condifiilor cerute, atét inainte de intrarea in vigoare a Acordului, cat si pe toats durata acestuia.
-Prestatorul are dreptul si prelucreze datele cu caracter personal, in special prin operatiuni de stocare pe
~..aporturi de date, administrare si pastrare (arhivare), copiere de rezervi, restrictionare, dezviluire citre
persoane desemnate de cétre Achizitor precum s1 de distrugere a acestor date, In conformitate cu legisiatia
aplicabild n domeniul arhivarii. :
Prestatorul se angajeazi s puni in aplicare masuri tehnice si organizatorice pentru protejarea datelor cu
caracter personal si sd ia masuri pentru a elimina pe cat posibil orice risc de acces neautorizat sau accidental
care ar duce la modificiri, distrugeri sau pierderi, transferuri neautorizate, alte procese neautorizate sau alte
Intrebuintari gresite ale datelor cu caracter personal. ;
In cazul in care Achizitorul solicitd Prestatorului si distrugs datele cu caracter personal prelucrate de acesta
in baza prezentului Acord, in termen de 15 zile lucritoare de la data primirii solicitirii de mai sus si In mésura
in care Legea 16/1996 a Arhivelor Nationale permite, Prestatorul va sterge toate datele cu caracter personal
pe care le detine si le proceseazi in baza prezentului Acord, din toate bazele de date si depozitele in care sunt
pastrate si va distruge documentele care contin date cu caracter personal prelucrate, cu exceptia cazului in
care acestea sunt deja returnate Achizitorului sau dreptul Uniunii ori dreptul intern impune stocarea datelor
cu caracter personal. Aceastd proceduri referitoare la distrugerea datelor cu caracter personal se aplici si la
interventia cazurilor de incetare a prezentului Acord.
Prestatorul va coopera cu Achizitorul in vederea indepiinirii obligatiilor Achizitorului, in calitate de operator
1 datelor cu caracter personal, in baza solicitarilor privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate, In
“conformitate cu articolele 15 - 21 din Regulament.
Temeinicia solicitérii unei persoane ale cirei date cu caracter personal sunt supuse procesirii va fi evaluats
de citre Achizitor. Atunci cand este instruit astfel de citre Achizitor, Prestatorul va inregistra imediat cererea
solicitantului in cadrul activititii de prelucrare a datelor cu caracter personal pe care o efectueazi.
Prestatorul va informa imediat Achizitorul asupra tuturor modificarilor preconizate privind prelucrarea
datelor cu caracter personal care trebuie notificate autoritdtii de supraveghere si care afecteazi sau pot afecta
drepturile si obligatiile care decurg din acest Acord sau din Contractul Principal.
In conformitate cu prevederile art. 33 alin. (2) din Regulament, Prestatorul va notifica Achizitorul, fars
intérzieri nejustificate, orice Tncilcare a securitdfii prelucririi datelor cu caracter personal, descriind natura
incalcérii, categoriile si numérul aproximativ al persoanelor vizate in cauzi, precum si categoriile st numarul
aproximativ al Inregistririlor de date cu caracter personal ce pot fi afectate.
Daci autoritatea de supraveghere soliciti informatii de la Prestator (sau initiaz# o inspectie a spatiilor
relevante ale Prestatorului sau o ancheti a acestuia) privind modul de prelucrare a datelor cu caracter personal
procesate de Prestatorul in numele Achizitorului, Prestatorul va informa Achizitorul cu privire la asemenea
demersuri fara intarzieri nejustificate.
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Prestatorul, i orice persoand implicatd in prelucrarea datelor cu caracter personal pentru Prestator, este
obligat sa respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal precum si regulile
de utilizare a sistemelor informatice i de manipulare a documentelor care contin date cu caracter personal.
La cererea Achizitorului, Prestatorul 1i va pune la dispozitie dovezi cu privire la instruirea personalului
implicat in prelucrarea datelor cu caracter personal, In conditiile sus-mentionate, pentru a lucra cu asemenea
date.

in cazul in care Prestatorul nu mai indeplineste conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal conform
prevederilor Regulamentului sau celor din prezentul Acord, acesta informeazd Achizitorul cu privire la
aceasta, fard intdrzieri nejustificate.

Ia cererea Achizitorului, Prestatorul va permite acestuia si angajatilor sdi accesul la datele cu caracter
personal In curs de prelucrare, cu respectarea obligatiilor de confidentialitate pe care Prestatorul le are fatd de
clientii sai.

In plus, Prestatorul ii va permite Achizitorului sa verifice conformitatea modului sdu de prelucrare a datelor
cu caracter personal cu prezentul Acord si cu Regulamentul. Verificarea va consta, in special, in revizuirea
documentelor de suport solicitate de Achizitor de la Prestator. In cazul in care se constati nereguli in timpul
acestei verificari, Prestatorul va permite Achizitorului sd ofectueze un audit care sa analizeze conformitatea
modului de prelucrare a datelor cu caracter personal cu dispozitiile prezentului Acord i ale Regulamentului.
Auditul se va desfasura la locatiile Prestatorului unde are loc prelucrarea efectivd a datelor cu caracter
personal. Acest audit va fi efectuat de Achizitor sau de un auditor autorizat de Client, totalitatea costurilor
fiind suportate de Achizitor.

Achizitorul va notifica in scris (inclusiv electronic) intentia sa de a efectua auditarea Prestatorului cu cel pufin
15 zile lucritoare inainte de efectuarea acesteia. in acelasi timp, Achizitorul va comunica Prestatorului ce
proceduri, baze de date si documente urmeaza <4 fie auditate, domeniul de aplicare si datele care urmeaza sa
fie puse la dispozitie sau furnizate persoanei care efectucaza auditul.

Persoana care efectueazi, pe baza instructiunilor Achizitorului, auditul mentionat anterior trebuie sa respecte
toate masurile de securitate ale Prestatorului conform instructiunilor acestuia. Persoana respectiva este de
asemenea obligatd si respecte obligatia de confidentialitate previzuta la punctul 4.19 din prezentul Acord.
in cazul in care din audit reiese neconformitatea prelucririi datelor cu caracter personal cu prevederile
Acordului sau Regulamentului, Achizitorul este indreptatit sa solicite Prestatorului remedierea situatiei.
Durata si incetarea Acordului

Prezentul Acord intré in vigoare si isi produce efectele de Ia data semnarii sale de catre reprezentantii Partilor
siisi va mentine valabilitatea pe toata durata Contractului Principal.

Prezentul Acord poate fi reziliat prin acordul scris al ambelor Parti sau printr-o notificare scrisé ce trebuie sa
respecte un termen de preaviz de 60 de zile inainte ca incetarea si se producd. Termenul Incepe sa curgd din
prima zi a lunil care urmeaza celei in care a fost primiti notificarea de reziliere.

Rezilierea contractului principal atrage in subsidiar §i rezilierea prezentului Acord, Prestatorul urménd sa
inceteze prelucrarea datelor cu caracter personal in modul specificat in sectiunea 4.9 din Articolul 4 al
prezentului Acord.

La incetarea Acordului, Partile vor proceda in ceea ce priveste datele cu caracter personal colectate in temeiul
prezentului Acord in conformitate cu articolul 4 alineatul 4.10 din Acord si cu Regulamentul.

Daci o dispozitie a prezentului Acord este lovitd de nulitate sau lipsitd de efecte, acest aspect nu va atrage
nulitatea altor dispozitii sau a intregului Acord, cu exceptia cazului In care rezultd din natura sau continutul
acestei clauze ca dispozitia anulati sau inaplicabila este de esenta Acordului sau in lipsa acesteia Acordul nu
s-ar fi incheiat. In cazul in care o clauzi a prezentului Acord devine nula sau invalida, Partile vor negocia si
agrea asupra modului in care vor proceda pentru a pastra si realiza intentia initiala a Acordului.
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Dispozitii finale
Prezentul Acord este

ti 1 4 scrisd, semnate de ambele
Parti, si care fac parte integrants din prezentul Acord. ;
Prezentul Acord este redactat in dous exemplare originale, céte unul pentru fiecare Parte.

PRESTATOR
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PERMANENTA :
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ANEXA MASURI TEHNICE $1 OR GANIZATORICE

Cerintele minime de securitale a Prelucrarilor Datele cu caracter personal asigurate de CERTSIGN in
Calitate de prestator de servicii de arhivare fizicd st electronicad:

Jdentificarea si autentificarea utilizatorului

Prin utilizator se infelege orice persoana care actioneaza sub auforitatea Prestatorului, cu drept recunoscut de
acces la Datele cu caracter personal furnizate de citre Achizitor.
Utilizatorii care vor trebui sa aiba acces la date cu caracter personal trebuie sé se identifice. Identificarea si
autentificarea se pot face prin mai multe metode, cum ar fi: cont de utilizator si parola, card de acces, certificat
digital. Prin fiecare dintre aceste metode, fiecare utilizator are propriul sau cod unic de identificare. Niciodata
mai multi utilizatori nu vor avea acelasi cod de identificare.

Mijloacele de identificare nefolosite o perioadd mai indelungata {rebuie dezactivate sau distruse dupd un
control prealabil intern al Prestatorului. Perioada dupd care acestea trebuie dezactivate sau distruse s¢
stabileste de catre Prestator prin proceduri interne. Parolele de acces se supun politicii de securitate
informatica a companiei certSIGN, iar certificatele digitale sunt utilizate si administrate conform Codului de
Practici si Proceduri al CAului emitent.

Comunicarea de date cu caracter personal se va realiza doar intre persoanele responsabile din partea
Prestatorului si a Achizitorului. Pentru toate comunicarile, in special cele in care sunt vehiculate date cu
caracter personal se vor utiliza adresele de email stabilite In contract.

Solicitarile de acces din partea Achizitorului la documentele din arhiva se vor face la adresa de email
comenzi arhivare(@certsign.ro.

Orice utilizator care primeste un mijloc de identificare si un mijloc de autentificare trebuie sd pastreze
confidentialitatea acestora §i sd raspund in acest sens in fata Prestatorului.

Prestatorul aplica proceduri proprii de administrare si gestionare a mijloacelor de identificare si autentificare.
Prestatorul autorizeazd anumiti utilizatori pentru administrarea mijloacelor de identificare si autentificare.
Acesti utilizatori speciali (administratori) dezactiveaza, revoca, suspenda, sterg sau distrug mijloacele de
identificare si autentificare dac utilizatorul acestora si-a dat demisia ori a fost concediat, si-a incheiat
contractul, a fost transferat la alt serviciu si noile sarcini nu 1i solicita accesul la date cu caracter personal.
Instruirea personalului

Prestatorul va instrui toti angajatii propril care au acces la Date cu caracter personal asupra modului in care
trebuie si asigure securitatea prelucrarii acestora.

Prestatorul se obliga si facd informarea propriilor angajati cu privire la prevederile Legislatiel aplicabile
privind protectia Datelor precum si cu privire la riscurile pe care le comporti prelucrarea datelor cu caracter
personal.

Accesul la date

Prestatorul desemneazd utilizatori autorizai pentru operatiile de utilizare i administrare a aplicatiilor
informatice folosite in activitdtile prestate conform contractului, Orice prelucrare a Datelor cu caracter
personal furnizate de cétre Achizitor se va face numai de cétre utilizatori autorizati desemnati de Prestator.
Angajafii prestatorului vor accesa numai datele cu caracter personal ale Achizitorului necesare pentru
indeplinirea scopului stabilit in Contract.

Pentru aceasta Prestatorul va stabili tipurile de acces dupd functionalitate §i dupa actiunile aplicate asupra
datelor cu caracter personal conform definitiei ,prelucrarii” care inseamnd orice operatiune sau set de
operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu
sau fird utilizarea de mijloace automatizate, cum ar £i colectarea, inregistrarea, organizarea, siructurarea,
stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerca sau
distrugerea.
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Compartimentul care asigurd suportul tehnic poate avea acces la Datele cu caracter personal furnizate de citre
Achizitor pentru rezolvarea unor cazur exceptionale. :

Prestatorul va asigura protectia Datelor cu caracter personal furnizate de citre Achizitor in toate etapele
fhaxului de lucru: prelucrare, salvare, recuperare §i distrugere. Autorizarea pentru aceasta prelucrare de Date

3. Computerele si terminalele de acces :
Computerele si alte terminale de acces vor fi instalate in ncaperi cu acces restrictionat prin sisteme de control
acces monitorizate. Accesul este acordat doar angajatilor Prestatorului alocati in proiect.
Computerele vor fi utilizate strict pentru activitatile de prelucrare previzute in contract. Accesul este limitat
in retea doar la aphicatiile si locatiile de pe server in care datele sunt salvate in scopul proiectului.
Pentru mentinerea securitdtii prelucrdrii Datelor cu caracter personal (In special impotriva virusilor
informatici) Prestatorul va lua misuri care vor consta In: '
a) interzicerea folosirii de catre utilizatori a programelor software care provin din surse neautorizate sau fara
licents; :
_b) informarea utilizatorilor in privinta pericolului privind virusii informatici; ;

-...) Implementarea unor sisteme automate de devirusare si de securizare a sistemelor informatice.
4, Inregistrarea accesului ' '
Prestatorul va lua masuri ca orice accesare la Datele Achizitorului in sistemele informatice s3 fie inregistrats
Intr-un figier de acces (numit log). Logurile vor fi pastrate pentru o perioadd maxima de 24 de luni.
Informatiile Inregistrate in fisierul de acces sau tn registru vor fi:
- codul de identificare (numele utilizatorului pentru accesarea Datelor cu caracter personal);
- numele fisierului accesat (figei); :
- tipul de acces;
- codul operatiei executate sau programul folosit;
- data accesului (an, luna, zi);
- timpul (ora, minutul)
Orice incercare de acces neautorizat va fi, de asemenea, inregistrati.
5. Executia copiilor de sigurants
Prestatorul va stabili intervalul de timp la care se vor executa copiile de sigurantii ale Datelor cu caracter
personal furnizate de citre Achizitor, precum si ale programelor folosite pentry prelucririle automatizate.
Utilizatorii care executi aceste copii de sigurants vor fi numiti de Prestator, intr-un numir restréns.

" “opiile de siguranti sunt realizate intr-un centru de Recuperare de date in caz de dezastre (Disaster Recovery

- DR) propriu, localizat in Port Constanta, Cladirea Centrala Telefonica, Camera 9 EDACS.

Prestatorul a luat toate misurile ca accesul la copiile de siguranti si fie monitorizat,

Semnat de Parti indatade................... , In Bucuregt.

ACHIZITOR _ PRESTATOR
AUTORITATEA ELEC:I‘ORALA CERTSIGN SA
PERMANENTA
Toni GREBLA-—_~ D Emilian DRAGAN
Pregedi}rfé /- Director BU Arhivare
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